POLSKIE

TOWARZYSTWO
EWALUACY)NE

DBAMY O STANDARDY EWALUAC])IW POLSCE

Ewaluacja - obowigzek czy klucz do uproszczen
w realizacji programow operacyjnych

Wyniki badania w ramach miedzynarodowego projektu:
»Assessment of the Current State of Democracy, Human Rights
and Governance (DRG) Evaluation in Europe”

Jakub Wroblewski




POLSKIE

el  Kongresy | Seminaria | Szkolenia

ety | | Kongres Ewaluacji VIl Tydzien Jakosci Ksztafcenia
»Integracja. Dialog. »Poza granice parametryzacji.
Rozwdj” O spofecznqg wartos¢, etyke
1 Oxsiopolst Il Kongres Ewaluacji i racjonalnosc ewaluac;ji”

Nowi aktorzy i nowe obszary w ewaluacji

) ) -
»Nowi aktorzy i nowe ™

obszary w ewaluacji”

= @ € [ - e

>
g
ol

f

=1
|

Oferowane szkolenia:

= Kuznia Ewaluacji 54-godz. program o charakterze szkoleniowo-doradczym
= szkolenia dedykowane
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e Nowe obszary | Badania

Q--L{-czm-r‘evalu — I"_E & bluehil L e,
Panel: ,Ewaluacja w Seminarium: ,Ewaluacja Seminarium: ,,Ewaluacja
obszarze bezpieczeristwa” w sferze bezpieczenstwa” w kulturze”

Badania zrealizowane w 2018 roku:

" Badanie postaw koordynatorow projektow UE wobec ewaluacji

" Assessment of the Current State of Democracy, Human Rights and
Governance (DRG) Evaluation in Europe
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Assessment of the Current State of Democracy, Human Rights
and Governance (DRG) Evaluation in Europe

Projekt zostat zainicjowany przez International Organisation for

Cooperation in Evaluation (IOCE)

Analiza mozliwosci wykorzystania
ewaluacji W obszarze dziatan
wspierajgcych demokracje, prawa

cztowieka i dobre rzadzenie.

1. Jakie sg obecne praktyki i narzedzia
ewaluacji DRG?

2. Jakie elementy DRG S3
uwzgledniane w ewaluacjach?

= Polska | Polish Evaluation Society

= Chorwacja | Croatian Evaluation Network
& Western Balkans Evaluation Network

= Grecja | Hellenic Evaluation Society

= Macedonia | Macedonian Evaluation

Network

= Serbia | Informal Network of Evaluators of
Serbia

. . .., . ™Turcja | Turkish Monitoring and
3. Jakie sg wyzwania i mozliwosci Evaluation Society
roéwoju ,E\;valuacjl w roznych krajach = Ukraina | Ukrainian Evaluation
W EUrOpIE: Association
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and Governance (DRG) Evaluation in Europe

Thessaloniki Statement — podpisane przez uczestnikow projektu

2 pazdziernika 2018 roku

Sygnatariusze oswiadczenia zgodzili sie
wspotpracowac w misji uswiadamiania
znaczenia ewaluacji i tworzenia
fundamentow jej rozwoju.

Sygnatariusze zobowigzali sie do
wspierania rozwigzan promujgcych
rozw0j spoteczenstwa obywatelskiego,
reguty przejrzystego zarzadzania
panstwem i ochrony praw cztowieka.
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Democracy, Human Rights and Governance

Demokracja | Prawa cziowieka | Dobre rzadzenie

%—I

artycypacja L .. ..
partycypad praworzadnosé odpowiedzialnos¢ transparentnosc
konsensus  r4wnoé¢ i wigczanie y prawo do dobrego zycia
efektywnos¢
prawo do nauki : .
prawo do pracy prawo do pomocy socjalnej

wolnosc¢ zrzeszania sig '
suwerennosc pluralizm

wolnos¢ twdrczosci artystycznej ,
prawo do ochrony zdrowia
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W 2015 roku Zgromadzenie Ogolne ONZ przyjeto Agende na rzecz
zrownowazonego rozwoju 2030 okreslajgca 17 celow
zrOwnowazonego rozwoju oraz zwigzanych z nimi 169 zadan

KONIEC R DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC ROWNOSC STAWODA
ZUBOSTWEM 1JAKOSG 2YCIA EDUKACJI |

Tl

WZROST 10 MNIEJ
GOSPODARCZY NIEROWNOSCI
|GODNAPRACA

13 DZIALANIA 1 2YCIE 1 2YCIE 16 POKOJ, PARTNERSTWA
W DZIEDZINIE POD WODA NALADZIE SPRAWIEDLIWOSC NARZEGZCELOW
KLIMATU ISINEINSTYTUCE CELE
i @ ZROWNOWAZONEGO
ROZWOIU
Zrodto: www.un.org.pl
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Na poziom DRG w poszczegolnych krajach wptywa szereg
czynnikow historycznych, spotecznych i ekonomicznych

Model otwarty
Poziom rozwoju ekonomicznego = Kultura ewaluacyjne

Modele ustrojowe = Partycypacja spoteczna

o . . i modele podejmowania
Doswiadczenia formacyjne
decyzji publicznych
Poziom zaufania spotecznego - Polityka oparta na

|dentyfikowane wyzwania dowodach

Model zamkniety
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I Metodologia badania

Dane zebrano za pomoca analiz danych zastanych, warsztatu (FGI /
IDI) i diady z przedstawicielami:

>
" Instytucji rzgdowych - Ministerstwo Inwestycji

i Rozwoju

" Instytucji akademickich - Uniwersytet Jagiellonski
i Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ

" organizacji pozarzagdowych

= firm badawczych
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I Ewaluacja w Polsce

Pierwsze ewaluacje w Polsce przeprowadzono w potowie lat 90-tych.
Ewaluacje te byty prowadzone gtéwnie w obszarze edukacji przez
naukowcOw, organizacje pozarzgdowe i instytucje publiczne, w wyniku
wymogow natozonych przez kraje Europy Zachodniej i USAID, ktory
finansowat projekty realizowane przez te podmioty.

Jednak to dopiero fundusze przedakcesyjne, ktore od 2004 r. naptynety

do Polski byty czynnikiem, ktéry umozliwit dynamiczny wzrost ilosci

badan ewaluacyjnych. Od kilku lat Polska jest jednym z gtéwnych

beneficjentéw funduszy UE, a takze lider Europy Srodkowej i Wschodniej

pod wzgledem liczby badar ewaluacyjnych / V..
v .

W latach 2002 — 2017 przeprowadzono az 1.279
ewaluacji polityki spéjnosci, a ponad 3.000 ewaluac;ji
zewnetrznych w sektorze edukacji.
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I Ewaluacja w Polsce

= 1989-2004 - stosunkowo niewielki potencjat ograniczany przez: zasoby finansowe,

Swiadomosc¢ / kompetencje ewaluacyjne, dziatania edukacyjne.

= 2007-2015 - wielkos¢ rynku znacznie wzrosty w odpowiedzi na popyt spowodowany
duzg liczbg programow finansowanych przez UE (,uczenie sie przez dziatanie”),
wymogami prawnymi dotyczgcymi instytucji edukacyjnych / wspdtpracy rozwojowe;j,

decentralizacja.

= 2016 - skala ewaluacji Srodkdow unijnych zmniejszyta sie (koszty ewaluacji na poziomie
projektu staty sie niekwalifikowalne, chyba ze zostaty zatwierdzone przez instytucje
zarzadzajgce). Zmiana ta spowodowata spadek liczby firm, ekspertéw i studiow

podyplomowych z zakresu ewaluac;ji.

Polish Evaluation Society NIP: 525-220-99-72 pte@pte.org.pl
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wengvd Praktyki w obszarze ewaluacji DRG

Ocena DGR dotyczy roznych funduszy - funduszy unijnych, norweskiego
i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG):

= Srodki przejéciowe na lata 2004-2006 majace na celu wzmocnienie administracji i wymiaru
sprawiedliwosci, a takze wdrozenie prawodawstwa UE w nowych Panstwach Cztonkowskich
Sektorowym Programie Operacyjnym (Inicjatywa Wspdlnotowa na rzecz Rozwoju Zasobow
Ludzkich EQUAL (promocja rownych szans dla kobiet i mezczyzn)

= 2007 - 2013: 16 regionalnych programoéw operacyjnych

= 2014 - 2020: 16 RPO i PO WER, ktora jest kontynuacjg PO KL i ma na celu aktywizacje oséb
bezrobotnych do 30 roku zycia, ktére nie pracujg, nie ksztatcg sie lub szkolenie; reforma polityk
publicznych w dziedzinie zatrudnienia, integracji spotecznej i innowacji dobrych rzgdow

= PO Pomoc zywnos$ciowa wdrozona przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
zmniejszajgca ubostwo przez zwiekszenie bezpieczenstwa zywnosciowego dla oséb najbardziej
potrzebujgcych i podjecie dziatan na rzecz wtgczenia spotecznego

® Fundusz Azylu, Migracji i Integracji: wdrozony przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji promujgcy efektywne zarzadzanie przeptywami migracyjnymi oraz wdrazanie,
wzmacnianie i wspdlnego podejscia Unii do azylu i imigracji.
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wengvd Praktyki w obszarze ewaluacji DRG

Ewaluacje inicjatyw DRG finansowanych ze srodkéw krajowych:

= Polska Pomoc Rozwojowa realizowana przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych - pomoc
wspiera rozne kraje w Afryce, Azja, Bliskim Wschodzie i Europie. Jej trzy priorytety obejmujg
wspotprace na rzecz rozwoju (np. dobra demokracja, prawa cztowieka, kapitat ludzki), pomoc

humanitarng i edukacje.

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich prowadzony przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej. Gtéwnym celem tego Programu jest zwiekszenie zaangazowania
obywateli i organizacji pozarzagdowych w zycie publiczne poprzez wspieranie aktywnosci
obywateli i spotecznosci lokalnych, rozwijanie potencjatu sektora organizacji pozarzgdowych
i zwiekszenie jego zaangazowania w ustugi socjalne w dziedzinie integracji spotecznej,

aktywnosci i bezpieczenistwa, a takze wspieranie ekonomii spotecznej.
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et Potencjat rynku ewaluacyjnego

= \Wymogi prawne dotyczgce funduszy unijnych / polskich

= Decentralizacja - programy operacyjne wdrazane / oceniane regionalnie

= Bardziej wykwalifikowani, doswiadczeni i Swiadomi ewaluatorzy / zamawiajgcy
" Internetowa baza danych zawierajgca raporty z oceny dotyczgce funduszy UE

= Dostep do réznych mozliwosci edukacyjnych - kursy akademickie, studia podyplomowe,
szkolenia, konferencje, seminaria, warsztaty, projekty

= Rosngca liczba réoznych materiatéw / publikacji dotyczacych ewaluacji
= Standardy oceny opracowane przez PTE w 2008 r

= Bardziej wydajny proces uruchamiania i wybierania najlepszych istotnych kryteriow
przetargowych, bardziej restrykcyjne wymogi dla oferentéw

= System wdrazania rekomendacji - obowigzkowy dla wszystkich ocen funduszy UE od
2007 roku
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= Zapewnienie finansowania badan ewaluacyjnych
= Pozytywne nastawienie do ewaluacji
= Modyfikacje prawa zamdwien publicznych

= Zwiekszenie  jakosci ewaluacji dzieki rosngcym  wymaganiom  odbiorcow
i zastosowaniu nowych metodologii

= Nowe potencjalne obszary - bezpieczenstwo, biznes (CSR), lokalne inicjatywy

= Blizsza wspotpraca instytucji publicznych, ktére agregujacych i udostepniajgcych dane
= Zapotrzebowanie na ocene dtugoterminowg

= Awanse w strukturach instytucji doswiadczonych ekspertéw (bytych pionieréw)

» Technologie cyfrowe / globalizacja - szybsze zbieranie danych, redukcja kosztéw,
dzielenie sie dobrymi praktykami

= Przebudowa rynku ewaluacyjnego
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iaeovd Gtowne ograniczenia

= Spoteczne: niski poziom zaufania spotecznego / podejscia partycypacyjnego (postawy
negatywne = ocena jako forma kontroli), brak zainteresowania wynikami oceny (staba
jako$¢, niepotrzebne zalecenia, niewystarczajgce rozpowszechnianie)

= Regulacje prawne / finansowe: ograniczajgce ocene projektow UE

= Administracja / organizacja: niewystarczajgca integracja z planowaniem i wdrazaniem
polityk publicznych, niewtasciwe planowanie (niewystarczajgce zasoby), brak
zarzgdzania opartego na dowodach na poziomie lokalnym

= Osobowe: rotacja personelu / niedobory w administracji publicznej, obecnie mniej
0s6b zaangazowanych w ewaluacje

= Ograniczenia biznesowe: mniejsza konkurencja na rynku ewaluacyjnym

= Ograniczenia informacyjne: staba dziatalnos¢ PR wykonawcow ewaluacyjnych, brak
obecnosci ewaluacji w mediach
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) Wyzwania zwiazane z rozwojem
ewaluacji

= Niewystarczajgce kompetencje (znajomosé konkretnych obszaréw) przez wykonawcoéw

= Stabe zainteresowanie odbiorcéw: ewaluacje przeprowadzane w wyniku zewnetrznego,
narzuconego wymogu, a hie wewnetrznej potrzeby informacyjnej

" Przecigzone zespofow projektowe: pracownicy instytucji publicznych obcigzeni wieloma
obowigzkami czesto postrzegajg ewaluacje jako dodatkowe / niepotrzebne zadanie

= Brak zasobow w organizacjach pozarzgdowych (kompetencje / personel, czas, finanse)

= Formufowanie przydatnych zalecen (mozliwych do wdrozenia)

= Ograniczona liczba ewaluacji przeprowadzonych przez uniwersytety / instytuty badawcze
= Bardzo niewielki wptyw ewaluacji funduszy UE na inne sektory

» Brak formalnej certyfikacji zawodu ewaluatora

= Brak uzasadnionego systemu certyfikacji potwierdzajacego kompetencje ewaluacyjne,
ktore mogtyby poprawic jakos¢ ewaluacji
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I. Planowanie ewaluac;ji

= zasadnos¢ podejmowania

ewaluacji

= okreslenie  celu, przedmiotu
i zakresu badania

= realistyczne sposobu
przeprowadzenia

= przejrzyste  kryteria  wyboru

ewaluatora
= niezaleznos¢ ewaluacji

= zg0dnos¢ z zasadami etycznymi

Standardy ewaluacji

Il. Realizacja ewaluac;ji

= zapewnienie wysokiej jakosci
ewaluacji

= zapewnienie trafnosci i
rzetelnosci badan ewaluacyjnych

= partycypacyjnosé i jakosé
wspotpracy w procesie ewaluacji

= przestrzeganie warunkéw umowy

= dbanie o jakos¢ relacji ewaluator -
badani

lll. Komunikowanie i wykorzystanie

wynikow ewaluac;ji

® przejrzystosc struktury i jezyka
raportu ewaluacyjnego

rzetelnos$é raportu ewaluacyjnego
= precyzyjne wnioski
i rekomendacje

= konsultowanie wnioskow
i rekomendacji

wykorzystanie rekomendacji

|

Rzetelna i uzyteczna ewaluacja

Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne
Woijcickiego 1/3, bud. 24 sala-lab.016, 01-938 Warszawa

NIP: 525-220-99-72
KRS: 0000105235
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Dziekuje za uwage

jakub.wroblewski@pte.org.pl

jakub.j.wrobleski@gmail.com
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